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Subetapa 1.2. Inlocuirea comportamentelor de comunicare provocatoare si/sau
idiosincrazice (neconventionale) cu comportamente de comunicare conventionale.
Una dintre particularitdgile comunicadrii in cazul copiilor cu TSA cu un nivel functional
redus este reprezentatd de comportamentele de comunicare neconvengionale sau de
manifestérile provocatoare. Acestia recurg adesea la agresivitate, mutilare sau tantrum-uri
ca strategie de captare a atentiei celuilalt, de evadare dintr-o sarcina care ii suprasolicita
sau nu le trezeste interesul, de iesire dintr-o situatie stresantd, de protest in momentul
in care se incalcad rutina sau chiar de reglare a interactiunilor sociale intr-un mod
previzibil. In acest context, al doilea pas in cadrul interventiei propuse constd in
oferirea unor alternative comportamentale acceptate social care sa indeplineasca
functii identice conduitelor provocatoare sau altor comportamente de comunicare
neconventionale. Astfel, manifestari precum fluturarea mainilor sau a degetelor,
invartitul in jurul axei corpului, muscatul, tipetele sau crizele de isterie, greu de
descifrat de cei din jur si chiar de persoanele familiare cu copilul, sunt inlocuite cu
o serie de alternative comportamentale acceptate social (indicarea gestuala sau contem-
plarea vizuald a itemilor, atentionarea partenerului, aprobarea sau negarea gestuala,
gesturi manuale etc.), care au scopul de a forma comportamente de comunicare
functionale.

Subetapa 1.3. Stimularea limbajului receptiv. Nivelul performantei cognitive ocupa
un loc important in cadrul programelor si exercitiilor ce vizeaza stimularea limbajului
receptiv. Chiar daca performanta cognitiva este facilitatd de capacitatea de compre-
hensiune a limbajului, cele doud domenii conexe se dezvoltd in paralel in timpul
interventiei. In etapele initiale ale programului, comenzile oferite sunt foarte simple,
pentru ca, odatd cu evolutia copilului, instructiunile verbale oferite sa fie din ce in ce
mai complexe. In general, prima fazi este adresati copiilor cu un nivel de functionare
foarte redus, care sunt incapabili sa raspunda unei interactiuni sociale. In acest context,
intervengia se concentreaza pe sprijinirea fizica ferma si directa a copilului de catre
un prompter. Prin urmare, procesul terapeutic implica doi intervenienti. Primul joaca
rolul partenerului de comunicare, oferindu-i copilului indicatii verbale simple de tipul
,vino”, ,asaza-te” ,da-mi”, iar al doilea are rolul de prompter, indruméand fizic copilul
in realizarea sarcinii de lucru. Prin rolurile clar definite si delimitate ale fiecadrui
terapeut se evita confuzia din partea copilului cu privire 1a realizarea actiunii solicitate.
Spre exemplu, dacad partenerul de comunicare (T1) oferd copilului indicatia verbala
w,vino la T1!", se apropie si chiar incearca sa dirijeze copilul in realizarea sarcinii,
acesta va fi bulversat §i dezorientat, deoarece nu va intelege de ce trebuie sd se
deplaseze spre partenerul de comunicare daca acesta oricum vine spre el. Tehnicile
si metodele cognitiv-comportamentale, precum intdririle pozitive, chaining (intdrirea
aproximdrilor) sau fading (reducerea prompterului) si-au dovedit eficienta in formarea
comportamentelor-finta. Astfel, acestea pot fi adaptate si puse in aplicare in functie
de copil.

Subetapa 1.4. Invdtarea etichetelor verbale pentru obiecte uzuale si realizarea
unor actiuni simple cu acestea. Imediat ce copilul a inceput sa raspunda la instructiuni
verbale simple, intervengia se orienteaza spre invatarea unor etichete lingvistice pentru
obiecte cu care acesta intrd in contact permanent §i fatd de care manifesta un interes
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crescut (alimente, jucdrii, obiecte de vestimentagie etc.). Prin combinarea celor doua
abilitati dobandite (de recunoastere receptiva a itemilor §i de realizare a unor actiuni
simple) sunt oferite instructiuni verbale ce impun aceste conditii (,,da-mi cana”, ,aratad
papucul”, ,loveste toba”, ,prinde mingea”). Similar etapei anterioare, se impune
implicarea a doi intervenienti in cadrul procesului terapeutic. Astfel, conform
instructiunilor primite si ghidajului fizic, gestual sau verbal, copilul atinge stadiul in
care este capabil sd arate, sd indice, sd ofere sau sd utilizeze obiecte din mediul
rutinier. Daca in fazele incipiente ale terapiei sprijinul oferit copilului este intens,
treptat numarul de promptere se va reduce, la fel ca intaririle pozitive permanente,
pana cand acesta va fi capabil sa realizeze independent actiunea solicitata. Pentru a
crea contexte prielnice generalizarii comportamentelor nou achizifionate, este
recomandat ca 0 mare parte a interventiei sd fie realizatd in cadrul rutinelor zilnice
sau in timpul activitagilor de joc.

Subetapa 1.5. Diferentierea obiectelor. Fundamentatd pe achizigiile realizate de
copil in etapele anterioare, aceasta faza a interventiei urmareste dezvoltarea capacitagii
de analizi a itemilor prezentati si formarea abilititii de a face alegeri. In acest context
sunt importante o serie de prerechizite, cum ar fi abilitatea de sortare, asociere sau
categorizare. Prin intermediul unor exercitii ce vizeaza aceste competente, copilul
invatd sa analizeze itemii prezentati, sa identifice particularitdti ale acestora si sa ii
sorteze dupad anumite criterii date. Pornind de la aceste fundamente, el igi dezvolta
abilitatea de a alege intre itemi. Prin intermediul unor sesiuni de training, copilul
este instruit §i ajutat sa transfere cunostintele din contextul de invatare in situatii
rutiniere. Astfel, in timpul activitdgilor de joc sau al altor activitd{i zilnice copilul
este pus in situatia de a opta intre doud alternative. Daca in etapele incipiente se va
opta pentru doud categorii distincte de itemi - preferate si dezagreate de copil -,
treptat aceste criterii de selectie vor fi eliminate.

Subetapa 1.0. Instructiunile verbale complexe. Prerechizitele din etapele anterioare
sunt esengiale in parcurgerea cu succes a acestei faze a intervengiei. Recunoasterea
etichetei verbale, realizarea unor actiuni simple plecand de la instructiunile primite,
capacitatea de a face alegeri sunt doar cateva dintre competentele necesare copilului
in realizarea sarcinilor de lucru pornind de la instructiunile verbale complexe oferite
de terapeut. Avand la baza principiul gradualitagii, elementele incluse in cadrul
instructiunilor date copilului se vor intinde pe un continuum de la simplu la complex.
Astfel, in fazele incipiente sunt oferite instructiuni ce au in componenfd un numar
limitat de elemente (de exemplu, ,,pune mingea in cos”), pentru ca odata cu evolugia
copilului si implicit cu dezvoltarea vocabularului numarul acestora sa creasca (de
exemplu, ,toarnd suc de portocale in paharul albastru™). Ajuns la acest nivel, se
poate afirma ca elevul intelege si a dobandit limbajul receptiv bazal. Acesta este
indicatorul care permite trecerea la a doua etapd a procesului de interventie, care
implica utilizarea obiectelor tridimensionale ca mijloc de comunicare simbolica.

Etapa 2. Comunicarea prin obiecte 3D. In aceasti etapd a interventiei, tehnicile
cognitiv-comportamentale (shaping, fading, chaining) joacd unul dintre cele mai
importante roluri. Astfel, utilizarea obiectelor in forma lor naturala reprezintd o prima
modalitate de comunicare, urmand ca ele sa fie inlocuite progresiv cu obiecte in
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miniaturs sau confectionate din diferite alte materiale. In cazul alimentelor perisabile,
sunt recomandabile obiectele din plastic, ceard, gips, insd fard a pierde din vedere
caracteristicile de bazd ale referentului (de exemplu, marul poate fi inlocuit cu un
mar din plastic de aceeasi culoare si marime cu cel natural ; pentru suc poate fi
utilizata o sticld sau cutia goald corespunzatoare ambalajului acestuia). Siegel (2003)
ofera o alta alternativa in confectionarea simbolurilor de comunicare ce constd in
introducerea itemilor (biscuiti, napolitane, ciocolatd) in cutii transparente, inchise
ermetic, astfel incat copilul sa nu poata extrage continutul din interiorul acestora (vezi
metoda VIA, subcapitolul 3.2.). De asemenea, pe suprafata obiectelor de comunicare
este inscriptionata semnificatia lor. Prin respectiva modalitate de reprezentare grafica,
toate persoanele care interactioneaza cu copilul vor fi capabile sd decodifice corect
mesajele transmise de acesta. Subetapele ce urmeazd sid fie parcurse au la bazi
principiile PECS, materialele utilizate fiind diferite.

Subetapa 2.1. Comunicarea prin intermediul obiectelor-simbol. Scopul principal
al acestei etape consta in formarea comportamentelor de comunicare functionala care
s raspundi functiei sociale. In acest context, copilul este instruit si ii ofere partenerului
social un obiect-simbol, astfel incat, in baza mesajului transmis, nevoile sale sa fie
satisfacute. Asadar, in cadrul sesiunilor de training, elevul este invatat sa isi identifice
nevoile, pe care ulterior le asociaza cu ,obiecte de comunicare”. Acestea trebuie sa
pastreze in mare parte caracteristicile itemilor pentru care sunt folosite. Terapeutul
va analiza foarte atent contextul si preferingele copilului pentru anumite obiecte, situatii
si particularitdfi ale acestora, iar confectionarea lor va corespunde cat mai fidel
reprezentdrii mentale a copilului cu privire la itemul respectiv.

Ca o consecintd a faptului cd in aceasta etapa terapeutica el controleaza situatia
de instruire si in acelasi timp utilizeaza obiecte preferate sau care ii trezesc interesul,
motivatia elevului de implicare in sarcina de invétare este foarte ridicata. Prin urmare,
in fazele incipiente ale interventiei se opteaza pentru itemii fatd de care copilul
manifesta un interes crescut, ceea ce ajuta la intarirea comportamentului vizat. Imediat
ce a dobandit comportamentul, sentimentele de frustrare resimgite pana atunci ca
urmare a nereusitelor sale de a se face infeles de cei din jur scad simtitor, la fel ca
frecventa si intensitatea comportamentelor provocatoare.

Reusita interventgiei in ceea ce priveste formarea comportamentului de comunicare
(schimbul fizic dintre obiectul-simbol i referentul sau) este conditionata de organizarea
contextului de invagare si implicit de activitatea celor doi terapeugi implicati in
sesiunile de instruire. Similar fazelor anterioare, unul dintre terapeuti joaca rolul
partenerului social, iar al doilea urmareste ghidarea copilului in realizarea sarcinii.
O astfel de secventd de invitare este detaliatd in cele ce urmeazad. Elevul este asezat
la masa de lucru, astfel incat in fata lui sa se afle partenerul de comunicare, iar in
spatele sdu, prompterul. Pe masa copilul poate vizualiza obiectul-simbol s§i referentul
sau. Ghidat fizic, gestual sau verbal, acesta invata sa ii ofere obiectul-simbol parte-
nerului social, care decodeazi mesajul si ii oferd in schimb itemul dorit. In acest
context, partenerul social ii va arata copilului obiectul/alimentul preferat si simbolul
acestuia, pentru ca ulterior sa ii adreseze intrebarea ,,Doresti...? ", In mod firesc,
copilul va intinde méana spre itemul dorit, incercand sa il obtind. Rolul prompterului
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constd in a ghida méana copilului spre obiectul-simbol, care va fi prins si oferit
partenerului social. Imediat ce acesta a primit simbolul, ii va inmana copilului obiectul
dorit, care de obicei indeplineste si functia de recompensa (de exemplu, bomboanele
preferate). Progresiv, ghidajul oferit de prompter se va reduce in intensitate, pana
cand persoana instruitd va reusi sa realizeze independent actiunea de schimb. Prin
urmare, daca la inceputul sesiunii de instruire copilul a primit asistenta fizicd completa,
spre finalul acesteia ghidajul fizic va fi minim sau chiar eliminat, singurele indicii
utilizate fiind de naturd gestuala sau verbala. Cele mai relevante aspecte care sugereaza
ca elevul este pregdtit pentru trecerea in etapa urmatoare a interventiei constau in
abilitatea de a intelege rolul ,obiectului de comunicare™ si capacitatea de a realiza
schimbul fizic in mod independent.

Subetapa 2.2. Discriminarea obiectelor. Una dintre particularitigile TSA consta
in dificultatea de achizitie a comportamentelor de impartasire a atentiei. Acest deficit
implica dificultdti de alternare a privirii intre obiect si persoana de referintd, evitarea
contactului vizual cu partenerul de comunicare sau chiar probleme in formarea
abilitadfii de a face alegeri intre doi itemi plecand de la solicitdrile primite. Avand la
baza prerechizitele invatate in etapele anterioare (diferentierea obiectelor §i realizarea
schimbului fizic), copilul este instruit sa discrimineze intre doud obiecte-simbol, astfel
incat sa obgina in schimbul reprezentarii 3D itemul dorit. Pentru ca sarcina de lucru
sa fie motivanta pentru copil, in etapele incipiente interventiei sunt utilizate doua
categoril distincte de itemi: preferafi si dezagreati de copil (de exemplu, bomboane
versus sosete). Pentru a obtine obiectul dorit, copilul este instruit sa analizeze atent
simbolurile 3D si si ii ofere partenerului social reprezentarea adecvati. In acest fel,
se evitd alegerea la intamplare a ,,obiectelor de comunicare” si in acelasi timp se
intdregte comportamentul vizat, prin oferirea itemului dorit, care are si funcgia de
recompensi. In mod similar, daci persoana instruitd ii oferdi partenerului simbolul
itemului dezagreat, acesta ii va oferi copilului itemul conform simbolului, chiar daca
copilul va manifesta nemultumire. In acest context se va interveni imediat prin
invatarea unor strategii de corectare a erorilor. La fel ca in etapa anterioara, simbolurile
de comunicare sunt asezate pe masa de lucru, astfel incéat copilul sd aiba posibilitatea
de a le analiza in cele mai bune conditii. Dupéa ce terapeutul este convins ca elevul
realizeaza asocieri corecte intre obiect si simbol, se trece la activitatea de invétare
propriu-zisa. Astfel, odata captata atengtia copilului, acestuia ii este adresata intrebarea
.Doresti X sau doresti Y ?”. Dacd copilul intinde méana pentru a obtine obiectul dorit,
partenerul social va deschide palma pentru a oferi un indiciu gestual cd doreste sa ii
fie oferit simbolul in schimbul acestuia. In acest context, el este ghidat si se concentreze
pe actiunea de analizi a simbolurilor si si il ofere pe cel adecvat optiunii sale. In
momentul in care elevul inmaneaza terapeutului obiectul-simbol, va primi in schimb
obiectul solicitat in conformitate cu reprezentarea sa. Imediat ce strategia de lucru a
fost invatatd, vor fi introduse alte perechi de simboluri §i corespondente. Acestea
ofera siguranta trainerilor privind corectitudinea comportamentului invatat. Modul
de asezare a simbolurilor pe masa de lucru reprezintda o variabild foarte importanta
in momentul in care copilul realizeaza alegerea dintre acestea. Astfel, asezarea
acestora trebuie schimbatd in permanentd, ceea ce obligd copilul sd analizeze sim-
bolurile, si nu sd le aleaga din perspectiva locului in care sunt pozitionate.



110 AAC. NOI ABORDARI

Subetapa 2.3. Ldrgirea ariei de comunicare. Aceastd etapd a terapiei urmareste
formarea comportamentului de identificare a partenerului social si de invatare a unor
strategii adecvate de initiere a procesului de comunicare. Cu sprijinul a doi intervenienti,
copilul va invita sd selecteze simbolul dorit, sa se orienteze in spatiu pentru a localiza
persoana care ii poate satisface nevoia de comunicare, sd ii atragd atentia si sd o
abordeze in mod adecvat, astfel incét sd obtind ceea ce isi doreste. In faza incipienta
a intervengiei, distanfa dintre copil si terapeut este foarte mica (circa un metru), pentru
ca progresiv aceasta sa creasca, in asa fel incat persoana instruitd sa isi caute
partenerul in perimetrul unei incaperi sau in afara acesteia pentru a-i transmite
mesajul. Largirea ariei de comunicare nu implica doar variabila partener, ci si variabila
simbol. Astfel, toate reprezentarile cunoscute de copil sunt postate pe un panou de
comunicare, ceea ce implicd mirirea distangei dintre copil si simbol. In aceste conditii,
el este obligat sa se deplaseze in direcfia simbolurilor, sa il selecteze pe cel adecvat
nevoilor sale si ulterior sa identifice partenerul. Cu sprijinul unui prompter, persoana
instruitd va invata sa desprinda ,obiectul de comunicare” de pe panou, sa caute
partenerul, sa ii capteze atengia si in final sa ii ofere simbolul pentru a obgine referentul
acestuia. Imediat ce partenerul social primeste ,obiectul de comunicare”, acesta ii
va oferi copilului ceea ce solicitd, pentru ca ulterior sa reaseze simbolul in locul
cunoscut (panoul de comunicare).

Ghidajul oferit copilului descreste progresiv, pand cand acesta va fi capabil sa
realizeze in mod independent intreaga succesiune de actiuni. Dacd in secventele
anterioare doi interveniengi erau suficienti pentru ca instructia sa se realizeze cu
succes, in aceastd etapd este recomandat sa se opteze pentru un numar cat mai mare
de parteneri, cu care copilul va fi nevoit sa relationeze pentru a-gi satisface nevoile
(cadre didactice, membrii familiei, colegi de grupi etc.). In acest fel, se va evita
eroarea de interpretare a copilului conform céareia doar un anumit intervenient ii poate
satisface nevoile. De asemenea, implicarea mai multor persoane faciliteaza generalizarea
comportamentului de comunicare in medii §i contexte cat mai variate. Prin urmare,
copilul este stimulat sa utilizeze acest comportament in cadrul activitagilor rutiniere
si de joc, ceea ce duce la consolidarea abilitdtilor de comunicare dobandite,

Subetapa 2.4. Trecerea de la obiecte de comunicare in forma naturald la obiecte
de comunicare in miniaturd. Comunicarea prin intermediul obiectelor in forma
naturald prezintd numeroase avantaje, dar si o serie de dezavantaje, dificultatea de
depozitare si portabilitatea fiind cele mai importante. Daca nivelul de dezvoltare al
copilului permite acest lucru, este recomandata trecerea de la comunicarea prin inter-
mediul obiectelor in forma si marime naturalda la comunicarea prin intermediul
obiectelor in miniaturd. Primul pas in aceasta etapa de instruire constd in realizarea
asocierilor dintre simbol (obiect in miniaturd) si referentul sdu (obiect-simbol gi/sau
itemul reprezentat tridimensional). Pentru a usura etapa de tranzigie in utilizarea celor
doua tipuri de simboluri, in faza incipienta a programului de instruire, pe panoul de
comunicare vor fi postate ambele categorii de simboluri. Totusi, copilul nu va putea
accesa obiectele-simbol in marime naturald, deoarece ele vor fi fixate pe panou §i nu
vor putea fi desprinse. In schimb, obiectele in miniaturd vor fi mobile, facilitand
astfel comunicarea prin aceasta categorie de simboluri. Imediat ce copilul a reusit sa
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realizeze asocierea intre simbolul in miniatura si referentul sau, simbolurile in forma
si marime naturald vor fi eliminate de pe panoul de comunicare.

Subetapa 2.5. Asocierea obiectului in miniaturd cu fotografii. Aceastd secventa
de invatare este una intermediard intre etapa a doua §i a treia a MSLCA, deoarece
vizeazad tranzitia de la comunicarea prin simboluri tridimensionale la comunicarea
prinimagini. In cadrul acestei etape, obiectele in miniaturi sunt sectionate, injumatitite,
pentru ca cealalta parte a cardului de comunicare sad fie reprezentatd bidimensional
prin intermediul fotografiei a acestora. Astfel, pe o bucatd de carton este lipitd o
jumatate din fotografia obiectului in miniaturd, pentru ca restul reprezentarii sa fie
completatd cu jumatatea obiectului in miniaturd. Aceste carduri de comunicare sunt
asezate pe panou, inlocuind simbolurile anterioare. In acest mod, copilul va invita
cu mai mare usuringd sa asocieze obiectul cu fotografia corespondentului sau.

Chiar daca munca de realizare a acestor simboluri este foarte minutioasd, aceste
reprezentdri ar putea veni in sprijinul persoanelor ce dau dovada de o rigiditate foarte
profunda a gandirii $i au un ritm de invatare foarte lent. De asemenea, in situatia in
care copilul asociazd in mod natural obiectele cu imaginile lor, aceasta etapa a
interventiei poate fi eliminatid din programul terapeutic. In momentul in care copilul
identifica imagini in car{i sau materiale publicitare, el este pregatit s comunice prin
simboluri bidimensionale.

Etapa 3. Comunicarea prin imagini. Pana la acest nivel, copilul a fost instruit sa
utilizeze mesaje restranse la un singur cuvant (,,pahar” = ,vreau apd”/,,mi-e sete”),
in scop protoimperativ. Cu toate acestea, de nenumarate ori mesajul pe care copilul
doreste sd il transmitd nu implicd in mod obligatoriu o solicitare, ci poate fi utilizat
in scop protodeclarativ. Prin urmare, in cadrul acestei etape se urmareste dezvoltarea
unor abilitd{i de comunicare ce implica formularea de propozitii, la inceput simple,
ulterior din ce in ce mai dezvoltate, panda la formarea competentelor de a face
comentarii, descrieri spontane sau de a intrefine o conversatie.

Materialele utilizate pot varia de la un copil la altul, in functie de nivelul de
dezvoltare, ritmul de invatare sau preferintele acestuia. Plecand de la rezultatele
obtinute de elev in timpul evaludrilor periodice, dar si de la observatiile sistematice
realizate de echipa de specialisti, tranzifia de la o categorie de simboluri la alta se
poate realiza in pasi mai mici sau mai mari. Succesiunea recomandata in procesul
evolutiv de utilizare a simbolurilor implica :

1) fotografii ;

2) carduri de comunicare confectionate dintr-o jumatate a fotografiei referentului +
jumadtatea imaginii color ;

3) imagini color ;

4) carduri de comunicare confectionate dintr-o jumatate a imaginii color + jumatatea

imaginii alb-negru ;

imagini alb-negru ;

pictograme ;

pictograme + Sscris ;

carduri de comunicare in forma scrisa.

9. 2 8.5



